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‘ ' SMARTY COLOMBIA SAS BIC

Smarty Colombia SAS BIC es una pequeia empresa identificada con Nit.
900.249.549- 6 dedicada entre otras actividades, a las de consultoria e interventoria,
gerencia y disefio de proyectos de telecomunicaciones, seguridad electrénica, circuito
cerrado de televisidon, obras eléctricas de alta, media, baja tension, y cableado
estructurado.

Teniendo en cuenta la obligacién consagrada en el articulo 5° de la Ley 1901 de 2018
y conforme lo dispuesto en el Decreto 2049 de 2019, se presenta el siguiente Informe
de Gestion que demuestra de forma cualitativa y cuantitativa el impacto que, durante
el ultimo ejercicio social, ha tenido sobre el modelo de negocio, el gobierno
corporativo, las practicas laborales, ambientales y sociales.

a. Objetivo del Informe

Dar cuenta de las actividades realizadas en el marco de la condicion de Beneficio e
Interés Colectivo adoptada por la organizacion y encuadrando dichas actuaciones
dentro del estandar independiente escogido para el efecto, y estableciendo como
periodo del reporte lo acaecido en el afio 2022.

b. Estandar utilizado para la presentacion del informe

El estandar estipulado para este informe se basa en la Herramienta de evaluacién ISO
26000 — BIC. La ISO 26000 es un estandar de reporte segun la Resolucion 200-
004349 para las sociedades que tienen la condicion BIC, buscando asi efectuar lo
establecido en la Ley 1901 de 2018. Dando cumplimiento a este objetivo, mediante
una metodologia de evaluacion cualitativa y cuantitativa sobre la base de la teoria o
marco especifico de las acciones que debe realizar una sociedad BIC dentro del marco
de la ley.

c. Observaciones Generales

SMARTY COLOMBIA S.A.S. adopté la condicion BIC desde el ocho (8) de abril de
2021 mediante acta No. 025 de Asamblea Extraordinaria de Accionistas y desde antes
ya viene cumpliendo con algunas de las variables definidas debido al interés de sus
socios de construir un proyecto de empresa sostenible que genere valor social,
ambiental y econdmico. Estas actividades enmarcadas dentro del concepto del triple
impacto se ven supeditadas a la realidad econdmica, financiera y estructural de la
compania. Nuestro propoésito es evolucionar de manera sostenible, a partir del
crecimiento de nuestros colaboradores, construyendo una comunidad en la cual
podamos ser auténticos, promoviendo en ella la inclusion y el respeto por el medio
ambiente.
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d. Resumen Ejecutivo

La empresa informante presenta el resultado de la evaluacién realizada por
SMARTY COLOMBIA SAS BIC, teniendo en cuenta las expectativas establecidas
en los asuntos de cada materia fundamental de la Guia ISO 26000 alineados con
las dimensiones BIC que proponen la Ley 1901 de 2018, el Decreto 2046 de 2019
y la Resolucion 200-004349 de la Superintendencia de Sociedades.

A continuacion, se presentan los resultados obtenidos desde la aplicacion de la
herramienta de evaluacion:

Nombre de la Organizacion

EJE Valor Real |Valor maximo %
Total Puntaje Gobierno Corporativo 75% 100% 75,0%
Total Puntaje Modelo de Negocio 100% 100% 100,0%
Total Puntaje Practicas Laborales 50% 100% 50,0%
Total Puntaje Practicas Ambientales 67% 100% 67,0%
Total Puntaje Practicas con la Comunidad 67% 100% 67,0%
TOTAL PUNTAJE EVALUACION 475 650 73,1%

=g=="/3lor Real =—@=="\alor maximo

Total Puntaje Gobierno
Corporativo

Total Puntaje Practicas con la
Comunidad

Total Puntaje Modelo de
Megocio

Total Puntaje Practicag otal Puntaje Practicas
Ambientales Laborales
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‘ ' SMARTY COLOMBIA SAS BIC

REPORTE POR DIMENSIONES:

En Smarty Colombia S A S BIC reconocemos en dichos estandares, la capacidad de
ejemplificar nuestras contribuciones e impactos enmarcados en el desarrollo como
empresa BIC.

A continuacién, hacemos una descripcion sobre los impactos positivos que ha tenido
nuestra organizacion desde que adquirié la condicién de SOCIEDAD DE BENEFICIO E
INTERES COLECTIVO, y que se han venido desarrollando durante el afio 2022 en cada
una de las dimensiones escogidas por la misma:

1. GOBIERNO CORPORATIVO

1.1

Contexto del Gobierno Corporativo

La gobernanza de la organizacion se define como el sistema por el cual esta
toma e implementa decisiones para lograr sus objetivos. Esta basada en
mecanismos formales e informales que deben ser liderados por personas
pertenecientes a la misma, por lo que se presenta como el factor mas importante
para integrar la responsabilidad social en su conjunto; sin embargo, la naturaleza
del Gobierno corporativo en las organizaciones varia dependiendo del tamafio,
tipo y contexto en el que opera la empresa.

Desde esta perspectiva, el Gobierno corporativo es transversal a la gestion de
todos los procesos y asuntos organizacionales, por lo que su eficacia se
determina por la definicion de su compromiso con la Responsabilidad Social
Empresarial; la incorporacion de los principios de la RSE en la toma de
decisiones; la incentivacién e interiorizacion de una cultura organizacional
socialmente responsable; y la supervision y evaluacion de la contribucion al
desarrollo sostenible.

1.2 Informacion a reportar Gobierno Corporativo

$BIC

1.2.1. Objetivos de la dimensién: Expandir la diversidad en la composicion de
la Junta Directiva, equipo directivo, ejecutivo y proveedores, con el fin de incluir
en ellos personas pertenecientes a distintas culturas, minorias étnicas, diversas
creencias religiosas, con diferentes orientaciones sexuales, capacidades fisicas
heterogéneas y diversidad de género.

1.2.2. Logros especificos: Para lo anterior ponemos en conocimiento que
Smarty Colombia SAS BIC es una empresa la cual tiene como politica la
diversidad e inclusion de personas pertenecientes a distintas culturas,
orientaciones, capacidades y demas.

Es por esto por lo que, actualmente la composicion accionaria de nuestra
empresa es liderada en su 52.5% por mujeres, siendo la socia mayoritaria
acreedora de la condicion de madre cabeza de familia y contando con un total
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del 51% de las acciones de la empresa. Cabe anotar que como lo indica la
honorable Corte Constitucional en su sentencia T-084/18, la condicion que
acredita a la madre cabeza de familia es la siguiente:

“La condicién de madre cabeza de familia requiere la confluencia de los
siguientes elementos, a saber: (i) que la mujer tenga a su cargo la
responsabilidad de hijos menores de edad o de otras personas
‘incapacitadas” para; (ii) que la responsabilidad exclusiva de la mujer en
la jefatura del hogar sea de caracter permanente; (iii) que exista una
auténtica sustraccion de los deberes legales de manutencion por parte de
la pareja o del padre de los menores de edad a cargo; y (iv) que exista
una deficiencia sustancial que exista una deficiencia sustancial de ayuda
de los demas miembros de la familia.” (...)

A continuacion, se presentan los resultados obtenidos desde la aplicacion de la
herramienta de evaluacion:

Gobierno Corporativo
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P orcentaje Maxino — es=Porcentsje slcanzado

Su organizacion ha socizlizado y divulgado su misian,
propdsito superior o manifiesto con todaos sus grupos
deinterés

Los estados finanderos de la organizacion son
prezentados (divulgados) anusiments 3 todos sus
empelados como parte de la estrategis da
trEnsparencia

Lz organizacion tiene un manuzl para sus empleados,
con el fin de consignar los valores y expectatives de Iz (0%
sodedad

Su organizacion tienggpfinidas directrices de
diversidad de género y de acceso a distintas culturas,
minorias &tnicas, creendas religiosss diversas, con
distintas orientaciones sexuzles y capacidades fisicas
heterogéneas, para oCUpar cargos directives, j

2. MODELO DE NEGOCIO

2.1.Contexto Modelo de Negocio: Las practicas justas de operacion nos
hablan del relacionamiento gana-gana entre la empresa y las diferentes
organizaciones y grupos de interés con los que busca relacionarse. A la luz de
la 1ISO 26000 las practicas justas de operacion se refieren basicamente a la
conducta ética de una organizacion al relacionarse con otras empresas u
organizaciones, generando relaciones gana-gana o relaciones positivas.

Tienen una relacion directa con la cadena de valor de la organizacion y su
buena gestion se da desde el interior (con los empleados) hacia el exterior (con
los clientes, proveedores y con la competencia). Los resultados se muestran a
continuacion:

Funcionamiento operativo: proceso en el que se genera un valor agregado a la
organizacion (puede ser misional, estratégico o de apoyo). Desde la aparicion
de la norma ISO 9001 se comenz6 a hablar de gestion de procesos. Los
misionales son procesos por los que la organizacion genera todas sus
estrategias (las practicas justas de operacion entrarian en los procesos
misionales de la organizacién). Sostenibilidad de la cadena de valor.

Relacionamiento: manejo que se le da al relacionamiento con grupos de interés
con el objetivo de ganar para ambos.

Informacién a reportar Modelo de Negocio

2.2 Objetivos de la dimension: Adquirir bienes o contratar servicios de
empresas de origen local o que pertenezcan a mujeres y minorias, Ademas,
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SMARTY COLOMBIA SAS BIC

INTERVENTORIA Y CONSULTORIA

dan preferencia en la celebracion de contratos a los proveedores de bienes y
servicios que implementen normas equitativas y ambientales.

2.3 Logros especificos: Para Smarty Colombia SAS BIC la conducta ética
al relacionarse con sus partes de interesadas tanto internas como externas es
de gran valor. Por tanto, la empresa realiza buenas practicas desde
trabajadores hasta proveedores. Para el cumplimiento de la actividad de
modelo de negocio la organizacion crea un procedimiento de contratacion de
proveedores, dentro del cual se dictamina una contratacion transparente, de la
cual hemos sido participes desde nuestra creacion, asi como una contratacion
equitativa, de la cual se destaca la igualdad de género de las mujeres en
nuestra sociedad, ademas de enmarcar como principales proveedores los
locales y regionales.

Es por esta razon que celebramos un contrato de arrendamiento para el alquiler
de una impresora con codigo ST 005 y el mantenimiento de los equipos de la
oficina de nuestra sede principal con un proveedor local, donde la mayor parte
de su composicion accionaria esta constituida por mujeres, asi mismo, se ha
cancelado el valor pactado mensualmente a través de sus respectivas facturas.
lo que ha contribuido para Smarty Colombia SAS BIC el correcto cumplimiento
de sus actividades laborales.

PARTE CUANTITATIVA

Como podemos observar en la tabla, para SMARTY COLOMBIA SAS BIC, es
fundamental su compromiso con empresas locales en busca mas alla del
cumplimiento del compromiso adquirido para ser empresa BIC y cumplir con la
dimension de Gobierno Corporativo, donde busca ser un apoyo a empresas
locales para que en trabajo mancomunado se logren los objetivos de crecimiento
de la empresa y de igual manera contribuir con el crecimiento de las empresas
locales.

A continuacion, se presentan los resultados obtenidos desde la aplicacion de la
herramienta de evaluacion:
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‘ ' SMARTY COLOMBIA SAS BIC

Modelo de Negocio
Emprara - Funtaji | Funtais | Farcentais | Furcantajs
Eis Arpsctm il
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TOTAL PUHTAJE 100 100 lm%

Su organizacion ha implementadas
practicas de Comercio justo
1005%

Setienen definidos lineamientos
que dan preferenciaen la
celebracion de contratos a los
proveedores de bienes, productos
V servicios que implementen
normas equitativas, sodales y
ambientales.

La organizacion promueve
programas para gue los
provesdores se conviertan en
duefios colectivos de la sociedad,
con el fin de ayudar a estos para
salir de |a pobreza

—— Porcentsje Maximo
En el proceso de
abastecimiento/comprafadouisid u arganizacion adguiere bignes,
, se tienen en cuenta proveedores productos o contratan servicios de
v contratistas de bienes, productos empresas de crigen local con el
y{0 servicios gue pertenezcan a objetivo de desarraollar el mercado
mujeres y/o minorias

—— Porcentsje alcenzado

PRACTICAS LABORALES
3.1.Contexto de practicas laborales

La gestion humana tiene la responsabilidad de estructurar lo humano al interior
de la organizacion y esto incluye contratar personal capacitado y con las
competencias minimas para desempefiar el cargo o la actividad encomendada;
crear programas de formacién para los empleados segun el area en la que se
desempefan y generar espacios adecuados para su desarrollo profesional y
personal. Sin embargo, ¢ qué hay mas alla de esta gestion siincluimos en nuestro
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‘ ' SMARTY COLOMBIA SAS BIC

plan estratégico la Responsabilidad Social Empresarial?: la mejor gente, las
mejores condiciones y largo tiempo para ellos y la organizacion.

La concepcién de gestidon humana dentro de la organizacion tiene su proceso de
transformacién en las practicas empresariales que se han construido a través del
tiempo en las organizaciones desde la administracion del personal, pasando por
el area de recursos humanos, que direcciona el trabajo realizado por los
empleados, hasta llegar a la perspectiva que toma en cuenta las necesidades y
expectativas de los mismos. En otras palabras, el camino recorrido hasta el
momento ha permitido evidenciar la importancia de tener como marco
estratégico la Responsabilidad Social Empresarial.

En la perspectiva de gestion del talento humano, los empleados no solo son
trabajadores, son personas; dentro de la organizacién son el grupo de interés
primario (los que mas influencia tienen sobre la organizacion y los mas
influenciados por esta). Para ellos la idea de empresa como lugar de trabajo es
modificada puesto que el principio indebatible de esta nueva forma de gestionar
las practicas laborales es hacer que los empleados se sientan parte importante
de la organizacion; no obstante, hacer efectiva esta nueva cultura de
relacionamiento con los empleados implica vias de comunicacion basadas en el
dialogo y el involucramiento de ambas partes hacia la sostenibilidad de la
organizacion.

3.2.Informacioén a reportar Practicas laborales

$BIC

3.2.1. Objetivos de la dimensién: Brindar opciones de empleo que le permitan
a los trabajadores tener flexibilidad en la jornada laboral y crear opciones de
teletrabajo, sin afectar la remuneracion de los trabajadores.

3.2.2. Logros especificos: En esta dimension cabe anotar que desde el marco
de la pandemia por COVID 19 vy la circular que en ese momento regia que para
la fecha ya fue dejaba sin efectos, Smarty Colombia SAS BIC creo una politica
de tele trabajado, buscando con ello la opcion de alternar la jordana laboral de
sus colaboradores, estableciéndose la realizacion de jornadas desde casa y
otras desde la oficina, para que de esta forma también puedan pasar tiempo de
calidad con sus familias, realizar sus tramites personales, evitar que sufran la
congestion vehicular y demas fomentado asi también el cuidado al medio
ambiente.

Es de poner en conocimiento que antes de tomar la decision de ser empresa BIC
Smarty ya habia socializado a sus dos colaboradoras la intencion de que las
mismas trabajan con flexibilidad y sin que esto redujera el salario pactado.

Actualmente y como se mencioné anteriormente, contamos en la planta de
personal con dos (2) mujeres, una de ellas en condicidn de discapacidad y la otra
persona una adulta mayor, con una flexibilidad de horario contemplada de_7:30
am a 12:30 del mediodia y una de ellas con horario de 8:00 am a 12:00 pm y de
Smarty Colombia SAS BIC
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2:00 pm a 5:00 de la tarde, de manera presencial y en los casos que lo requieran
podran trabajar desde casa una vez notificado y aceptado por la jefe directa de
la oficina, sin que esto afecte en sus actividades y muchos menos en las
prestaciones y/o salario recibido. Las personas en mencidbn son apoyo
administrativo de SMARTY COLOMBIA SAS BIC en los temas requeridos en la
oficina principal.

Asi mismo cabe mencionar que para nosotros es de gran importancia contribuir
con el bienestar de nuestras trabajadoras, es por esta razon que en ocasiones y
si lo creen necesario personal de la empresa los acompafa a citas médicas,
bancarias y demas que requieran.

Asimismo, la organizacién se encuentra en la implementacion de la politica de
desconexion laboral siendo esta una practica que permite a los empleadores
promover en los trabajadores buenos habitos de descanso, recuperacion y uso
del tiempo libre, asi como la aplicacién del articulo 3 de la ley 2101 de 2021
buscando asi estar acorde a la normativa y cumplir con los parametros
establecidos para el buen funcionamiento de nuestra empresa.

Reglamento Interno de Trabajo -RIT

Smarty Colombia SAS BIC cuenta con un Reglamento Interno de Trabajo, por
medio del cual, se establecen las politicas y procedimientos tanto para los
trabajadores como los prestadores de servicios.

En el RIT se incorporan temas entre otros, como:

+ Politica de inclusion Laboral
+ Vinculacion de personas mayores
+ Horario de trabajo

REGLAMENTO INTERNO DE TRABAJO
CAPITULO |
PREAMBULO
El presente es el Reglamento Interno de Trabajo prescrito por SMARTY COLOMBIA S.A.S.
BIC (en adelante la Empresa), domiciliada en la Calle 20 # 20 113 Urbanizacidon Santa
Catalina 1 Bloque 1 Apartamento de la ciudad de Pereira — Risaralda y a sus disposiciones
quedan sometidos tanto la Empresa como todos sus empleados.
Este Reglamento hace parte de los contratos individuales de trabajo celebrados o que se
celebren con todos los trabajadores, salvo estipulaciones en contrario, que sin embargo
solo pueden ser favorables al trabajador.

CAPITULO II

CONDICIONES DE ADMISION

ARTICULO # 1. Quien aspire a desempefiar un cargo ofertado por la Empresa, debe hacer
la_solicitud por escrito para su registro como aspirante y acompafiar los siguientes
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Adicional a ello Smarty Colombia SAS BIC cuenta con personas en prestacion
de servicios, quienes trabajan desde casa cumpliendo las actividades
relacionadas en la orden de prestacion de servicios suscrita.

A continuacion, se presentan los resultados obtenidos desde la aplicacion de la
herramienta de evaluacion:

Practicas Laborales

Empresa - Puntaje - Porcentaje | Porcentaje
P! Eje Aspecto Pregunta N I Puntaje alcanzado N I I
Mazimo Maximo alcanzado
Exizte w=e aplica una . - .
- N X La organizacidn deberd demostrar que tiene
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vabl 0-Molotiens
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i 2 - Tiene una politica, directriz o
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tanta global coma a nivel [1-MNa presenta diferencias significativas,
de cargos, conelfinde | pero norealzia esta actividad de forma
disminwuir y cerrar la periddica
brecha salarial entre 2 - Realiza anlisis de brechas
muieres v hombre: periddicaments (por o meno: cada do;
De que farma su La arganizacion debera presentar un
organizacion programa de formacidn derivado de fuentes
proporciona atodeslos [ deidentificacidn de necesidades
rabajadores, entodas  |(incluyenda la evaluacidn del desempefiol.
Practicas Laborales |las etapas de su 0 -MNatiene programa a a0 14
erperiencia laboral, 1- Se encuentra en construccidn
RV DR YROSRNR TR N - B =¥ VU J0y SR Y4
habilidades, formacidn y | capacitacidn v sensibilizacién v programas
aprendizaje practico de desarrollo individual
Ca organiz acion debera tener definido
dentra del programa de beneficios un rubro
para apoyar la capacitacidn u desaralla
. rafesional de sus rabajadores.
Se han establecido P X sus =l
- . 0 - Mo tienen ningudn tipo de apowo
beneficios relacionadas PR I~
. 1- La organizacidn tiene identificadas las
. con subsidios para . P . -
Pricticas Laborales i recesidades de capacitacidn u desarmallo, v S0 25 100 S0z
capacitar  desarrallar X
R se& apoya de manera informal, no hay un
profesionalmente a sus
N pragrama estructurada
trabajadores K -
2 - Existe un programa de beneficios
estructurado que incluve apoyo [subsidios]
para capacitar y desarrollar
profesionalmente 3 sus trabsisdore:
Suarganizacion se La arganizacion debera presentar
asegura que cuando sea | evidencias de programas de rearientacidn
necesario, los profesional, outplacement o similares que
trabajadores queseles | ayuden altrabajador desvinculado ensu
haya dado parterminada proceso de emple abilidad
Practicas Laborales |sucontrato detrabajoo |0 - Notiene programas de ayuda wlo apoyo S0 o] 100 134
despedidos, reciban 1-La arganizacién realiza esfusrzos de tipo
ayuda para acceder aun | aleatonio y presenta evidencias sin
empleo, formacidny estructura
asezoramiento 2 - Existe un programa de reorientacidn
[rearientacidn profesional orgoio de |3 oroanizacidn o en
La organiz acion debera demastrar que
euiste una iniciativa de participacidn en la
. sociedad mediante adquisidn de acciones
Se han creado opoiones
para que sus legales)
trabaiad | 0 - Mo hadesarrolada iniciativas de este tipo
Dhefmbimmn | abmenln | 130300 ENGAN T S S D S cn S s Crims

Smarty Colombia SAS BIC

T. +57 310 491 8242 - +57 311 6017996 / smarty.colombic@gmail.com

Direccion: Carrera 7N 19-28 Ed. Torre Bolivar Oficina 1504, Pereira-Risaralda
P&gina 12 de 23

S$BIC

Empresas con propésito



SMARTY COLOMBIA SAS BIC

INTERVENTORIA Y CONSULTORIA

T TR T AT A S T ST — s SR,
compartienda las metas v objetivos
estratégicos, premiando el desempefio con
las utilidades al final del ejercicio econdmico
2 - La organizacidn ha puesto a disposicidn

de us.emnleadné_l.g_adnwmpn de
La organizacion debera presentar un

programa de conciliacidn de |2 vida Familiar,
Su arganizacidn perosnal w laboral o un pragrama de
proporciona condiciones | beneficios que tengan como prioridad el

de trabajo que permitan | equilibrio en estas tres dimensiones
conciliar|a vida familiary |0 - Mo tiene programa de conciliacidn ula

~ | participacién en la
zociedad, atravéz dela
adquisicidn de acciones

Practicaz Labarales [laboral, respetandolaz | beneficios 1] 1] 100 (14
responsabilidades 1-Presenta un rpograma de beneficios pero
familiares de los no garantiza el equilibrio de |a vida laboral,
trabajadores [equilibrio | Familiar w personal de sus empleados
vida—familia-trabaja) 2 -Cuenta con un programa de coneiliacidn

wio bienestar fundamentadao en las

sHpectatyas ynecesidades de 2y
Elprograma de Laorganizacion debera presentar

conciliacidn ylo bienestar | evidencias de comao aborda estas temas
incluye beneficios como  |desde los programas de conciliacidn wlo
ampliacidn de los planes |bienestar

Practicaz Labarales | de salud, estrategias de |0 - Mo aborda estos temas 1] 1] 1005 (174
nutricidn v salud fisica 1-Solaments cumple con lo establecido
[organizaciones legalmente para estos temas

zaludables], v estrategias | 2 - Presentan evidencias que demuestran ir
de salud mental més alld del cumEIimiento lzgalen uno
L. . Laorganziacidn deberd demastrar que
Su arganizacidn brinda X T
existen iniciativas implementadas de

opciones de empleo que - N N .
flesitiempa y flexi ezpacio o teletrabajo para

le permitan alos
. eldezarrollo de las actividade s laborales de
trabajadares tener X s

Practicas Labarales |fiexibilidad enlajornada |77 . =] 50 002 10022
laboral y crean opeiones |0 Mo tiene estaz iniciativas
de teletrsbajo, sin sfectar 1- 5e encuentra en fase pilato de
- impl tacid
laremuneracion delos [T e.men aclon. . X
cus nabajadares 2 - Tienen harario flexible v elteletrabajo es
. parte de sy estrateqis
a organizacion debera demostrar queba
S organizacién socializado, capacitada who farmado a sus
sociaﬁza capatitay trabajadores en sumizidn social v ambiental
N 0-MNaolohace
. forma a zus trabajadores .
Practicas Laborales vodo lo relaci I d 1- 5Se hace de forma esporadica yno 50 25 00z =
en todo lorelacionado
. =l obedece & un procedimienta estructurada
COn U mIsion social N Ll Lz
ambiental oll'ticas]y 2 - Euiste un programa de sensibilizacidn,
P capacitacidn y formacidn que incluye esta
tematica en particular
TOTAL PUNTAJE 250 125 BNo4

Existe y se aplica una politica, directrizo
procedimiento de remuneracidn y salarios de
la organizacidn gue establece gue, en
condiciones de trabajo de igual valor o
mismas funciones de los puestos de trabajo,
mujeres y hombres reciban un paghliou@anizacian propende por la tendencia
Su organizacion socializa, capacita y formaa 100% decreciente en el indice de segregacion
sus trabajadores en todo lo relacionado con salarial tanto global como a nivel de cargos,

E{ [nis'n:'m sogial y ambiental [politicas) on el fin de disminuir y cerrar la brecha
Su organizacion brinda opciones de empleo salSHEafIE AT FR) B rEHHAFEREE Proporciona a
que le permitan a los trabajadores tener todos los trabajadores, en todas las etapas
flexikilidad en la jornada laboral y crean de su experiencia laboral, acceso al
opciones de teletrabajo, sin afectar la desarrollo de habilidades, formacidn y

remuneracion de los sus trabajadares. aprendizaje practico
El programa de conciliacian vfao bienestar

incluye beneficios como ampliacion de los
planes de salud, estrategias de nutricion y
salud fisica (organizaciones saludables), y

SURTEEFACED HBRATERTA condicionsy

trabajo gue permitan conciliarla vida

Sehan establecido beneficios relacionados
con subsidios para capacitar y desarrollar
dreanizAFHRSIENAND ERIGA Perieaiiaiadn Simo
.n Ecesario, Ios_trabajal:lores Eu'aé?cﬁ?hjgglcanzadn

dado por terminado su contrato de trabajo o

familiar y laboral, respetando las ) .
'sf__ sp despedidos, reciban ayuda para acceder a un
responsabilidades familiares de los i A
empleo, formacion y asesoramiento

trabajadores (equilibrio vida-familiz-traBejogn creado opciones para que sus ) . .

. N (reoriemtacion profesional)
trabajaderes tengan participacion en la
sociedad, através de |la adguisicion de

gociones

4. PRACTICAS AMBIENTALES

4.1.Contexto de practicas ambientales
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El medio ambiente es el conjunto de componentes fisicos, quimicos, bioldégicos
y sociales capaces de causar efectos directos o indirectos, en un plazo corto o
largo, sobre los seres vivos y las actividades humanas (definicién establecida en
la Conferencia de las Naciones Unidas sobre Medio Ambiente, en Estocolmo,
1972).

Una organizacion deberia asumir responsabilidades por los impactos
ambientales provocados por sus actividades, implementar programas desde una
perspectiva de sostenibilidad basada en el riesgo y asumir el costo de la
contaminacién que causa. Ademas de evaluar los impactos ambientales antes
de iniciar un nuevo proyecto o actividad, satisfacer las necesidades humanas
usando recursos de manera mas eficiente y generando menos contaminacién y
residuos, buscando con ello adoptar y promover el desarrollo de tecnologias y
servicios ambientales apropiados. Tener en cuenta el desempefio ambiental,
social y ético de los productos o servicios que esta adquiriendo a lo largo de todo
su ciclo de vida posibilita crear toma de conciencia y promover el aprendizaje
para apoyar los esfuerzos ambientales dentro de la organizacion y su esfera de
influencia. Estas consideraciones y principios que propone la norma se sustentan
en cuatro asuntos ambientales: prevencion de la contaminacién, uso sostenible
de recursos, mitigacién del cambio climatico y adaptacion al mismo, y proteccién
del medio ambiente, la biodiversidad y restauracion de los habitats naturales.

4.2.Informacion a reportar Practicas Ambientales

$BIC

3.2.1. Objetivos de la dimensiéon: En esta dimension se contemplan las
siguientes actividades de beneficio e interés colectivo: Utilizar sistemas de
iluminacidn energéticamente eficientes y otorgar incentivos de los trabajadores
por utilizar en su desplazamiento al trabajo, medios de transporte
ambientalmente sostenibles.

3.2.2. Logros especificos: En Smarty Colombia S.A.S BIC, estamos
comprometidos con las buenas practicas ambientales, es por esto que buscamos
la organizacion al momento de recolectar nuestros desechos, priorizando las
iniciativas de reduccion del impacto ambiental (como medidas de reduccion de
consumo de energia y agua) y la promocion de tecnologias respetuosas con el
medio ambiente para ello hemos decidido reemplazar los bombillos tradicionales
de alto consumo energético por bombillos ahorradores LED, en aras de ver
reflejado por lo menos una disminucion del 10% del consumo de electricidad.

Asi mismo, en aras de contribuir con las buenas practicas ambientales, firmo
acuerdo comercial con la empresa: RECUPERADORA DE ORIENTE SAS BIC
el cual tiene por objeto: “la prestacion del servicio de separacién y transporte,
que comprende la recoleccion de residuos aprovechables separados en la
fuente, el transporte selectivo hasta la estacion, asi como su clasificacion y
pesaje. Servicio que debera brindarse con oportunidad y eficiencia, a partir de la
firma del presente acuerdo.” Buscando con ello la recoleccion, transporte y
disposicion final de residuos sélidos aprovechables.
Smarty Colombia SAS BIC
T. +57 310 491 8242 - +57 311 6017996 / smarty.colombic@gmail.com
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RECUPERADORA DE ORIENTE SAS BIC

Jrergpermande |fge
Mit. 901.419.832 . 1

ACUERDD COMERCIAL

1 TABLA M. 1. DATOS DE “LA EMPRESA”

NOMBRE O RAZOMN S0CIAL

CEDULA O NIT
REPRESENTAMTE LEGA
CEDULA DE CIUDADANIA
DNRECOIN

TELEFDMD

TABLA M. 1. DATOS

NOMBRE D RAZON SOCIAL
SEDE

IDENTIFICACION
DIRECCION

TELEFOND

CORRED ELECTROMICO

FECHA DE INICIO DEL ACUERDO

RECUPERADDAA DF CRIENTE SA5 8IC

L “ALIADO"

U0

(0,249 549-6
CR 7 19 28 EDF TORRE BOLIVAR CF 15

AT1RZAD

arty colombia@gmail.carm

MARIFIESTAN

Como oportunidad de mejora se tiene la implementacién de charlas al personal
parte de nuestra empresa con el fin de concientizar y dar a conocer la
importancia de las practicas ambientales, iniciando por el ahorro de agua, luz y
el correcto reciclaje. También se tiene previsto la alianza con una empresa
encargada de la reforestacion y de esta manera contribuir de una forma mas
activa con la proteccion del medio ambiente.

A continuacién, se presentan los resultados obtenidos desde la aplicacion de la

herramienta de evaluacion:
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Practicas Ambientales

)

BIC

Empresas con propésito

Empresa
Evaluada
4

Eje

Aspecto

FPregunta

Puntaje
Mazimo

Funtaje
alcanzado

Forcentaje
Mazimo

Forcentaje
alcanzado

Pricticas
Ambientales

Su arganizacian
=ocializa, capacitay
forma a sus trabajadores
entodo lorelacionado
can su misidn sacial y
ambiental [politicas)

La arganizacion deberd
demostrar que ha socializado,
capacitado ylo formado a sus
trabajadares en sumisidn
=0cial y ambiental

0- Mo lohace

1-Ze hace de forma
esporadica y no obedece aun
procedimisnto estructurado

2 - Existe un programa de
sensibilizacion, capacitacion y
Farmacidn que incluye esta
tematics en particular

a0

25

il

Al

Pricticas
Ambientales

Su organizacian
promueve la ejecucion
de auditor/as
ambientales porlo
menaos una vez al afo

La organizacion deber
presentar evidencia de la
realziacidn de auditarias
ambientales con periodicidad
anual

0- Mo realiza auditorias
ambientales

1-Realiza auditarias
ambientales de forma
esporadica

2 - Realiza auditarias
ambientales conuna

il

Privticas

En el proceso de
auditari as ambientales

La organziacidn deberd
presentar el contenido de su
programa de auditari as
ambientales para validar la
inclusidn de estas variables de
ahorro y uso eficiente de
recursos

N -kn hare andibarias

Préacticas
Ambientales

En &l proceso de
auditori as ambientales
se incluyen variables de
ahorro y uso eficiente de
recursos [aguay energia)

La organziacion deber
prezentar el contenida de su
programa de auditari as
ambientales para walidar la
inclusidn de estas wariables de
ahorro yuso eficients de
Tecursos

0- Mo hace auditori as
ambientales

1-Hace auditorias
ambientales, contemplalaz
wariables pero na tiene planes
de mejoramiento

2 - Se presenta el resultado de
la auditori aincluyendao estas
wariables y su plan de

00

0

Préacticas
Ambizntales

En el proceso de
auditorias ambientales
=& incluye la variable de
generacion y
aprovechamiento de
residuos sdlidos

La organziacidn deberd
presentar el contenido de su
programa de auditorias
ambientales para validar la
incluzidn de estas variables de
ahorro y uso eficiente de
Tecursos

0- Mo hace auditorias
ambientales

1-Hace auditarias
ambientales, contempla las
wariables pero no tiene planes
d& mejoramisnta

2- Sepresenta el resultado de
la auditori a incluyendo estas
wariables y su plan de
mejoramiento [programas de
aprawechamienta, reutilizacidn

002

La organziacidn deberd
nreseEnbAr N nnonrama
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T ————
procedimistno azociado al
Su organizacion realiza | control de las emisiones
cuantificacion, 0 - Morealiza acciones de
sequimienta, monitoreo | control de las emisiones
y control de las 1- Tiene cuantificada su huella
. emisiones de gases de | de carbono por medios
Fracticas . ; . .
X efecto inwernadero informales y noha 1] 1] 002 0z
Ambientales . ; e | P
[ireentario GEI, medicion | implementado iniciativas de
de lahuellade carbono, | adaptacidn yfo mitigacidnd el
programas de cambio climtico
mititgacidn y adaptacidn |2 - Tiene un pragrama de
al cambic climético, ete.) | contral de laz emisiones y
cuenta con todas las variables
0-ene-00 necezarias para definir
estrategias de adaptacidny
. La organizacian deberd
Mativan a sus .
. presentar los mecanismos con
provesdoresicontratista
y . los cuales promueve la
< a realizar sus propias A s
. realizacion de auditorias
enaluaciones y X
N . ambientales en su cadena de
auditori as ambientales
Practicas en relacidn con el uso de walar
X o 0 - Mo tiene mecanismos i} 0 00 o
Ambientales electricidad y agua, ) . .
) 1- Los tiene identificados pero
generacion de desechos, | . )
L ain no los aplica
emisiones de gases de " .
. 2 - Tiene mecanismos
efectoinwernaderc y .
. definidos para extender la
empleo de energias .
cultura ambiental y la
renovables. A .
realizacidn de auditoriaz
La organziacidn deberd
suminzitrar evidencias de
identificacidn e
Suorganizacion tiene implementacion gradual de
identificadas fuentes de | energias renowables ensu
. energias renowvablesy | operacidn
Fracticas . . . . .
X pioses un cronograma de | 0- Mo tiene identificadas 1] 1] 002 0z
Ambientales n . . .
adnncinn e 1-1 a= tiene identifiradas nern
- o - - ' o "
—— _ _
implementacion gradual | no hay intencidn de
de estas en su operacidn | implementacién en el cono o
mediano plazo
2 - Tiene identificadas las
iniciakivas y posee un
La crganziacion deber
suministrar evidencia que
demuestre que =& han
implementado iniciativas de
eficiencia energética por la
menos en el campode la
Se han realizado ilurminacidn
Pricticas estudios de eficiencia 0 - Mo ze hanimplementado
h energetica y se han iniciativas de iluminacian 1] 50 1002 002
Ambientales ) s L.
implementado iniciativas | eficiente
de iluminacidn eficiente | 1- Se tienen identificadas las
oportunidades de cambio
2 - Se han implementado
iniciativas de iluminasidn
eficiente con resultados en el
aharra de energia por este
item en particular
La organizacion deber
presentar un programa de
incentivos paralos
La cganziacidn tiens trabajadores que decidan
disefiada un programa de| utilizar medioas de transporte
incentivas para los alternativios y sostenibles para
Pricticas trabajadores que utilicen | sus desplazamientos hacia el
X en zu desplazamiento al | lugar de trabajo B0 28 100z B0
Ambientales . . .
trabajo, medios de 0 - Mo hay estrategias de
transporte movilidad sostenible
ambientalments 1-Se promueve elusode |3
sostenibles. movilidad sostenible pero no
hay incentivios para ello
2 - Be nramieus la movilidad
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e
sostenible y e apoya enun
La organziacidn deberd
pre=entar Un mecanizmo de
rendicidn de cuentazs que
contendga lainfromacion del
Esiste un procedimienta | desempefio ambientaly que
de rendicidn de cuentas | seadivulgado a sus partes

Ericticas que de informacion interesadas

Ambientales sobre el desempiieo 0 - Mo poses mecanismo yno o 0 00 0
ambiental de su divulga
organizacidn a sus 1- Tigne un mecanismo de
partes inteesadas rendicidn de cuentas y se

divulga solo a nivel interno

2 - Exigte un mecanismod &
rendicidn de cuentas que es
divulgado anualmente a sus

TOTAL FUNTAJE 150 100 67%

Su organizacidn socializa,
capacita y forma a sus...
100%

Existe un procedimiento
de rendicidn de cuentas’..

Su organizacion promueve
la ejecucidn de...

La oganziacion tiene
disefiado un programayl.

En el proceso de
auditorias ambientales...

Se han realizado estudios |,
de eficiencia energética...

En el proceso de
auditorias ambientales...

Su organizacidn tiene
identificadas fuentes de...

5u organizacion realiza
cuantificacion,...
—5Seriesl

Motivan a sus
proveedoresfoontratista... —Series2

5. PRACTICAS CON LA COMUNIDAD

5.1.Contexto de practicas con la comunidad
Se entiende por participacion activa y desarrollo de la comunidad la gestion del
relacionamiento con los interlocutores que habitualmente conviven con la
organizacion en sus areas de influencia y operacion. Las empresas que se
involucran de manera respetuosa con la comunidad y sus instituciones reflejan
valores democraticos y civicos, y los fortalecen abriendo espacios no solo para
la comunidad.
e Esta materia fundamental estd trazada por unos principios de
relacionamiento con comunidades y organizaciones.
La organizacion es una parte de la comunidad y tiene intereses comunes
con ella.
e Las comunidades tienen derecho a tomar decisiones con relacion a los
recursos y oportunidades de su zona.
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e Es fundamental reconocer sus caracteristicas: culturas, religiones y
tradiciones.

e Es necesario trabajar en alianza y promover el intercambio de recursos y
experiencias.

Participacion activa: ademas de identificar las partes interesadas, debe crearse
una relacion con la comunidad e involucrarse con ella, reconociendo que la
organizacion es parte de ella, y teniendo en cuenta los intereses comunes. El
desarrollo de la comunidad tiene que ver con la calidad de vida de una poblacién,
pero este logro solo se consigue cuando hay responsabilidad compartida,
fuerzas sociales involucradas y diversos intereses.

Estos dos elementos son parte integral del desarrollo sostenible. Por un lado, la
participacion activa de la comunidad ayuda a alcanzar objetivos de desarrollo y
por el otro, el desarrollo de la comunidad es avanzado cuando se promueve la
participacion de sus miembros en los diferentes procesos y toma de decisiones;
tanto la participacidon activa como el desarrollo de la comunidad se refuerzan a
través de un comportamiento socialmente responsable.

5.2.Informacion a reportar Practicas con la Comunidad

$BIC

3.2.1. Objetivos de la dimension: En esta dimensién se contemplan las
siguientes actividades de beneficio e interés colectivo: Incentivar las actividades
de voluntariado y crear alianzas con fundaciones que apoyen obras sociales en
interés de la comunidad.

3.2.2. Logros especificos: Dentro de programas de desarrollo comunitario
basados en las necesidades de las comunidades locales y dando cumplimiento
a la presente dimension, hemos realizado la vinculacion de la compania Smarty
Colombia S.A.S BIC con la ASOCIACION RENACER AFRO ubicada en la ciudad
de Pereira, de la cual somos socios honorarios, aportando a la misma con
actividades de apoyo cientifico en lo referente a prestar el servicio en gerencia
de proyectos aportando significativamente al cumplimiento del objeto social de
la asociacion.

Actualmente, una de nuestras trabajadoras perteneciente a la etnia
afrocolombiana es miembro activo de esta asociacion, realizando diversas
actividades y participando en los procesos sociales en las comunidades
afrodescendientes, en cumplimiento de la linea trazada de trabajo de enfoque
diferencial en el municipio de Pereira, donde habita la gran parte de la poblacién
Afrodescendiente en condiciones de vulnerabilidad.

Asi mismo, nuestro objetivo es seguir apoyando y contribuyendo con estas obras

sociales, por lo cual, nos encontramos prestos a seguir participando en las

actividades futuras de voluntariado que la fundacion requiera y a esperar de

poder llevar a cabo mas actividades de voluntariado donde podamos estar
vinculados buscando asi el crecimiento social en nuestra empresa.
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Renacer Afro

LA ASOCIACION RENACER AFRO
NIT No.901.113.525-9

CERTIFICACION No. 436 DEL 06 DE OCTUBRE DE 2020 DEL MINISTERIO DEL
INTERIOR

Que de acuerdo a su naturaleza, la Asociacién Renacer Afro es una persona juridica de
derecho privado y una entidad sin animo de lucro, independiente y de utilidad comun,
regulada por los articulos 633 a 652 del cédigo Civil Colombiano, Ley 70 de 1993, Decreto
1640 de 2020 y demas normas concordantes.

Que con Resolucion No. 249 del 22 de noviembre de 2017 la Asociacion Renacer Afro
aparece inscrita en el registro Unico de consejos comunitarios y de organizaciones de
comunidades negras, afrocolombianas, raizales y palenqueras del Ministerio del Interior.

Que dentro del capitulo tercero (03) de los Estatutos de la Asociacion Renacer Afro en su
articulo séptimo (07) establece los tipos de asociados, clasificandolos en tres grupos a
saber: Fundadores, Adherentes y Honorarios.

Que los asociados Honorarios, son personas naturales y juridicas que por su actividad y
aportes cientificos y/o econémicos contribuyen de manera significativa al cumplimiento del
objeto social de la Asociacion.

Por lo anterior, el Representante Legal de la Asociacion Renacer Afro,

CERTIFICA:

Que MARIZELA ELISA MUNROE MEDINA, identificada con cédula de ciudadania N°
45,541,901, de Cartagena, pertenece a la etnia afrocolombiana y se encuentra vinculada
a nuestra asociacion participando en los procesos sociales a favor de las comunidades
afrodescendientes.

Que MARIZELA ELISA MUNROE MEDINA, est4 debidamente registrada y cumpliendo
con las normas estatutarias vigentes como asociada honoraria.

Se expide a solicitud del interesado, en la ciudad de Pereira a los 19 dias del mes de
enero de 2022.

JUAN B.
C.C 10.000.169
REPRESENTANTE LEGAL

ASOCIACSON RENACER “AFRO*
Upicada en Pereira Risaralga- Avenida Condina Savannah ~ apto-702
Registro cdmara df comercio de Pereira No. $0505724

CONCLUSIONES

1. Al haber adoptado recientemente la condicion BIC -afio 2021-, la compafiia se ha
coordinado rapidamente con los estandares y dimensiones de beneficio e interés
colectivo puesto que desde su esencia realiza muchas de las actividades
relacionadas con su nueva condicion.

2. Haber logrado en la calificacion 73,1%, es un orgullo para nosotros, al entender que
esto no lo hacemos por un interés comercial o de imagen, sino por la conviccién de
todos.

3. El hecho de ser una pequefia empresa, nos dificulta cumplir con algunas de las
variables, sin embargo, esto no debe ser impedimento para trazar un plan a futuro
que nos permita cada vez cumplir mas variables.
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Empres;

SMARTY COLOMBIA SAS BIC

INTERVENTORIA Y CONSULTORIA

Al realizar este informe de gestion BIC, hemos podido evidenciar que al adquirir esta
condicion de SOCIEDAD DE BENEFICIO E INTERES COLECTIVO empresa ftriple
propaosito, es un crecimiento continuo tanto de la empresa como del personal que en

ella labora, seguira siendo de nuestro interés seguir ejecutando y avanzado en

dimensiones seleccionada y seguir creciendo en todos los ambitos estipulados.

CONSOLIDADO GENERAL DE EMPRESAS -SMARTY COLOMBIA SAS BIC-

‘CONSOLIDADO GENERAL DE EMPRESAS

Eje Aspecto

Su org; su

ha sociali v
misign, proposito superior o manifiesto con
todos sus grupos de interés

Los estados financieros de |a organizacion son

presentados eatodos

sus empelados como parte de la estrategia de
transparencia

Suorganizacidn tiene definidas directrices de
diversidad de génerc y de accese a distintas
culturas, minorias étnicas, creencias religiosas
diversas, con distintas orientaciones sexuales
vy capacidades fisicas heterogeneas, para
ocupar cargos directivos, junta directiva,
proveedores, etc.

Lz organizacion tiene un manual para sus

leados, con elfinde ig los valores y

expectativas de la sociedad

Suorganizacion ha i adas pricticas de

comercio justa

Pregunta

La erganizacién deberd presentar svidencins del process de sacializacian y divulgacin de 2umi
loz medios utilizados para ello y los

propésite superior @ manifizste a sus grupos de interd
dacumentos en los cuales se encuentra dicha informacian

11+ Mo ha zocializado o divilgade 50
1-5¢ hiza socializacién y divulgacién a nivel interno de la organizacin

2 - Te presentan eridencias de zo ién y divulgacién por diferentes medios y la informacién estd

dacumentads

La arganizacin deberd zu 22 5 todes suz
cmpleados come aprte de una estrategia de ransparencia

0 Mo lo hace

istrar cvidencia de divulgacién de zuz astados financi

1- $e presentan resultados o s¢ hace rendiciénd ¢ cusntas generalizada e
2 - $e presenta evidencia de ezpacios de divulgacian periddicos con sus empleadas para compartit

laz estados financieros [pedagagicamente)

La arganizacian deberd presentar svidencia que demuestre que existen politicas, directrices o

lincamicntos en laz varisblos hcionados con la icién de juntas directivas,

cargos directivas, proveedores, entre otros

0+ Mo tene politica oz yle lincamicntos 50
1-La organizacidn contempls selo alqunas de laz variables mencionadas

2 - La organizacién tiene definidaz, socilizadas y divelgadas politicas, dircctricesyito lincamicntos

refacionados con las variables del apartade

La erganizacién deberd presentar svidenciaz relacionadas con chdigos o manuales decomportamisnto

donde st conzignen valores y sxpectativas de la socicdad

0 - Mo cuenta con cédigos o manuales de este bipo o

1- Fe encuentra en construccién

2 e presentan los chdigos o manuales de comportamicnto de la organizacién {césiga de dica,
manual de compartamicnta, chdiga de buen gabicrna)

La arganizacién debard prazentar svidenciaz de implementacisnd o pricticas « comercia juzts come
opartunidades para praductores e dezventaja ccondmica, transparencis, responsabilidad y rendicién
de cuentas, précticas camerciales justas [acuerdos, contratos legales), page de precio justo, entre
atras o
0 - Mo tiene implementacién de estas pricticas

1-Tiene identificadas pera no implementadas pricticas, pera posee un plan de implementacisn

CONSOLIDADO GEMERAL DE EMPRESAS

Ze tienen definidos lineamientos que dan
preferencia en |z celebracion de contratos a los

que implementan normas equitstivas, sociales
yambientales.

Laraag

La erga
de equidad, sociedad y medio ambicnte camo variables impartantes para celebracién d contratas
proveedores de bienes, productosyservicios  0- Mo tiens definidos procedimicntos, lincamicntos o di
1- S ticnen identificadas pers aln no s aplican, pera wxiste un plan dt implementacién

- Exizten direstrices, linsamiznbos po procedimeitnes qus invalucran szt tipe de varisbles

6 deberd prezentar directrices, lienamisntos o procedimicntos que invelucren conceptas

chrices ol razpecte ]

cibn deberd prozentar un procese de abastedimisntolcempraziadqu

ez que

Su organizacion adquiere bienes, productos o contemplen variables de desarallo del mercads local

0 - Mo compran, adquicren o contratan bisnes, productaz plo zervicios de cardcter local

contratan servicios de emprazas de origen 50
P = 1- Se tienen identificados proveedares y contratistas locales pero na hay calidad suficiente par
local con el objetivo de desarrollar el Mercado  omprar, sdquirie & contratar
2-Tienen un procedimiento definide que busca desarrallar s 2ona mediante estas pricticas
En el proceso de . N
X . R ., . L debe I de la pregunta anterior con informacién de
abastecimiento/compra/ SETENEN  jineumicntor pars taner on cuents provesdorss yio ictac que p 3 mujaras ylo minorine
en cuenta proveedores y contratistas de 0 - Mo ze tienen en cusnta 50
; 1- El procadimiznto actusl ze sncusntrs en sjuster de sctas varisbles
bienes, productos y/o servicios que
3 N icle=q. 2 - T tiene incliido dentro de lag wariables del procedimicnto actual p es trazable
pertenezcan a mujeres y/o minorias
Ls izacion promueve ara que " : :
organizacion p! PrOETamas PAra QU8 |, arqunaiacién debers suministrar videncia de ejscucin de esta sstrategia
los proveedores se conviertan en duefios - Mo promueve programas de este tipe o
colectivos de |2 socizdad, con el fin de syudara 1- Desarralia proveedorss yio contralistas para mejorar au nivel
. 2-Tiene programaz de participacién accionaria o spadrinamicnts d cotas
estos para salirde |a pobreza
Existe y se aplica una politica, directrizo
L . K La erganizacién deberd demostrar que tiene una politica, directriz o procedimiente de remuneracin
procedimiento de remuneraciénysalarios de ?
bazada en cargos y Funciones
|2 organizacién que establece que, en - Mo lo tiene o
condiciones de trabajo de iguslvalor o mismas 1+ sdlimicnto de ramansraciin can anfoque on 192 parsonas
funci del d bai . 2 - Tiene una politica, directriz o procedimiento enfocada en los cargos y lus funciones con diferencias
unciones de los pusstos detrabaje, MUErESY . ificables antigiiednd, experticia, entre otros)
hombres reciban un pago igusl.
Su organizacion propende por |a tendencia La organizacin evaluada deberd demostrar que realiza ejercicas de nivelacién salarial acorde conlos
decrecients en el indice de segregacion salarial swtinderss gubemamentales o hiztérizas del aector 0-
o realiza
tanto global como a nivel de cargos, con el fin h e (]

Puntaje
Maximo

Puntaje
alcanzado
25
[+
50
o
o
0
50
S50
[1]
Q
Q

Porcentaje
Maximo

100%

100%

100%

100%

1005

100%

100%

100%

100%

100%

100%

las

Porcentaje
alcanzado

505

100%

0%

100%

100%
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Précticas Ambientales

SOCIED

)Y

Empresas con

rop

CONSOLI

Gy CmriEn e DimCiE SEiE =

mujeres y hombres.

De qué forma su organizacién proporcions a

todos los trabajadores, en todas las etapas de
su experiencia laboral, acceso al desarrollo de
habilidades, formacién y aprendizaje practico

S han establecido beneficios relacionades con

para capacitar y desarrollar

profesionalmente = sus trabajadores

Su organizacién se zsegura que cuzndo s2a
necesario, los trabajadores que 52 les haya
dzdo por terminado su contrato de trabajo o
despedidos, reciban syuds pars sccedera un
emplec, formacién y asesoramiento
[reorientacisn profesional)

Se han creado opciones para que sus

trabajadores tengan participacién en la

sociedad, a través de |3 adguisicién de
=cciones

Su organizacién proporciona condiciones de

trabajo que permitan conciliar |3 vida familiary o e sane pragrama de conci

Isborsl, respetando ls3 responsabilidades
familiares de los trabajadoras [squilibrio vids-

Frmilin srahn

SMARTY COLOMBIA SAS BIC

INTERVENTORIA Y CONSULTORIA

IDADO GENERAL DE EMPRESAS

e P I D IS P T [ G S 0 s Pt
salarial entre cargos y génaro

Lu organizacién deberd presentar un programa de formacién derivado de fuentes de identificacian de
necesidades (inclupenda la evaluacion del desempefio].

0- Mo tiene programa

1- S encusntra en construccidn

2 - Existe un programa de Formacién, capaitacién y sensibilizucién y programas de desarrella
individual

La organizacién deberd tener definida dentra del programa d beneficios un rubro para apoyar o
capacitacién y dezarrolle profesional d zus trabajadores.
11~ N tienen ningin tipo de apoys

1+ La erganizacién tiene identificadas las necesidades de
manera informal, no hay un programa estructirade

- Existe un programa de benaficios estructurada que incluye apoye (zubsidioz] para capacitar y
desanrallar profesionalments 3 suz trabajadores

y desarralla, y 5¢ apoya de

La arganizacién deberd presentar evidencias de programas de rearientacian
o similares que apuden al trabajadar desvineulado en su proceso de empleabi
01- Mo tiene programas de syuda pla spope

1- Lo erganizacién realiza esfuerzos de tipo leatario y presents eviden
2 - Existe un programa de rearientacién profezional propie de la organizacian o en convenia con otras
entidades

rofesianal, outplacement

5 zin estructurs

ativa de participacin en la secicdad mediante

Ls organizscién daberd damostrar que axists un
adquizibn ds sedienes (lagales]
11- Na ha dezarralade inicistivas do ast tipa
1- Lo ergunizacién vincul 2 uz cmpleados compartinda bz metas y objetives cotratigicos,
premiands < desempeio con g tilidades ol fival del sjercicio ccondmico
- La arganizacién ha pussto 3 disposicisn de suz smpleades l adqu
socicdad de Forma legal
La organizacién dsberd presentar un programa ds cancil . peroznal y laberal o
un pragrama ds beneficios qus tengan camo priorided «l cquilibrie n sotaz trez dimenzioncs

n ple bensficioz
1- Prazents un rpograma de bencficios pers no garanti
perzonl de sz smpleades
2- Dusnta con un programa de

ndeacciones de la

40 i la vida Fami

o equilibric e la vida lsbaral, Familiar

il 4 do en laz

ylo bisnsatar

‘CONSOLIDADO GENERAL DE EMPRESAS

El pregrama de conciliacien y/o bienestar

incluye beneficios como ampliacién de los
planes de salud, estrategias de nutricidn y
salud fisica [erganizaciones saludables), y
estrategizs de salud mental

Su organizacion brinds opciones de empleo que

le permitan a los trabajadores tener
flexibilidad en 12 jernada laberal y crean
opciones de telatrabajo, sin afectar 3
remuneracién de los sus trabajaderes.

Su organizacién socizliza, czpacitayforma a
sus trabajadores en todo lo relacionado con
misidn social y ambiental (politicas)

Su organizacion promueve |a ejecucion de

La organicacién deberd presentar cvidenciaz de come sborda sskos temaz desds loz pragramas de
canciliacién ylo bicnestar

0 Mo sborda estos temaz

1+ Solamente cumple con o establecida legalmente para estas temas

2 Presentan svidenciaz que demusctran it miz all§ del cumplimisnta legal en une @ varios d sctes
temaz

La arganziacién deberd demostrar que existen iniciativas implementadas de flexitiompe y Flesi espacio
o teletrabajo para o desarrolla de lag actividudes borales de sus trabajadores

01+ Mo tiens estas
1-Ze encuentra on Faze pilots de implamentacién

2 - Tienen horaria lexible y of keletrabajo os parke de su estrategia

La organicacién deberd demostrar que ba s
ian sacial y ambiental

- Mg lo hace

1+ ¢ hace de forma ezporddica y no sbedece 3 un procediminte sstructurade

2- Existe un programa de sencibilizacibn, capacitacian y Formacién que inchipe sota kemitics an
particular

La organizacién deberd presentar evidencia de la realziacién de anditoriaz ambicntales con
period

ads, capacitada ylo formads  sus trabajaderss an
sumi

su

2 anual

auditorias ambientales porlo menos unavezal - Mo realiza auditorias ambientales

afio

En el proceso de auditorias ambientales se

incluyen variables de ahorro y use eficiente de

recursos (agua y enersia)

En el proceso de auditorias ambientales se
incluye 1a variable de generaciény
aprovechamiento de residuos sélides

cmraorp

ey

adaptacion al cambio climatico, etc.]

1+ Realiza auditariaz ambicntales de Forma esporidica

2 - Riealiza auditor{as ambizntales con una perindicidad anual

La organziacién deberd presentar <l contenide d 2u pragrama de auditoriaz am
s incluzién de estaz variables de sharra y uzo eficiente de recursas

0 Mo hace auditorias ambisntales

1+ Hace auditerias ambicntales, contempla las variables pere no tiens planes de mejoramienta

2 Se pracenta of resultade de la suditaria inchiyends ectas varisbles y ou plan de mejoramisnte
[dizminucién en of use de recursoz)

ntales para walidar

La organziacién deberd presentar o contenide de su programa de auditorias ambicntales para validar
T ncluzidn de sotaz variubles de sharra y uzo eficiente de recurses

0 Mo hace auditorias ambisntales

1- Hace anditorias ambicntales, contempla las variables poro no tiens planes de mejoramiento

2- 8¢ prezenta of resultade de la suditaria inchiends <2tas varisbles y 2u plan de mejoramicnta
[programas de apravechamienta, reutilizacian ylo recichje, acciones de disminucian en la generacidn]

CONSOLIDADO GEMERAL DE EMPRESAS

dafinir sztrateginz de adaptaciony mitigacion sl cambis climdtice

Mativan a sus proveedores/contratistas a

realizar sus propias evaluaciones y suditerias

ambientales en relacién con el uso de
electricidzdy agua, generacidn de des

emisiones de gases de efecto invernaderoy

empleo de energizs renovables.

Su organizacion tiene identificadas fue

cidn da uditorias

La organizacién deberd precentar los mecanizmes con bos cusles promuses la reali
ambientales en su cadena de valor
11+ Ho tiene mecanismos
achos,  1-Lestien identificados pero ain no los aplica

2 -Tiene mecanizmes definidos pars extendsr b culturs smbicntal y s real
ambisntales en zu cadens de valor

acidn de auditariaz

La organ: daberd cuminzitrar svidencios d ider
renovables en su operacién

acibn & implemsntacifn gradusl 32 sneraia:
ntes de ¥ E E

energias renovables y posee un cronograma de 0 - Mo tiene identificadas
adopeién & implementacién zradual de estas  1-Las tiens identificudiz pere no hay intencién de implementacifn en ol corto & mediun phize

en su operacion

S han realizado estudios de eficiencia
energética y se han implementado iniciativas

de iluminacién eficients

2 -Ticne identificadss lnz iniciativaz  posee un cronograms dé implementacién 3 conte & medians
plazo

La organsiacién deberd suministrar svidsncia ques demucstre que cx han implementado
eficiencia energética por lo menas en el campo de la iuminacin

0- Mo 2¢ han implementade iniciativas d ilminacidn <ficiente

1- 8¢ tignen identificadas bz oportunidudes de combic

2S¢ han implementado ¢ de iluminacién s
ot Trem ¢n particular

ivaz de

nee <on reculkados an o sherro de anerala por

Ls oganziacion tiene disefiado un programa de  Lu erganizacidn deberd presentar un programa de incentivos para los trabajadersz que decidan utilizar

incentivos para los trabajadores que u
&n sudesplszmiento al trabajo, medi

transporte smbientalmente sostenibles. 2- 3 promuere famo

medionz de tranzports slterativos y zostenibles para 2u desplhzsmicntes hacia ol ligar de trabajo
0+ Mo hay etrategine de movilidad soctenible

osde 1+ S promucys ¢l uzo de o movilided sostanibl pere e hay incentiros para cllo

ind snstenible y s apoya en un programa de incentivas

tilicen

Existe un procedimiento de rendicion de Lu erganciacién deberd prezentar un mecanizme de rendicién de cusntaz que contengs b infremacién

cuentas que de informacién sobre el

de suorg:

neeresadas

dal dezempeio smbiental § que sa divalgade 3 cus part:
- Mo pozes mecanizme y no divalgs

partes inteesadas

Su organizacién crea opeiones de trabajo parz

poblacién en situacin de vulnerabilid

23US {-Tiene un mecanisme de rendicidn de cuentas y se divulga solo a nivel interna
2 - Existe un mecanismad « rendicidn de cuentas que es divulgado anualmente a sus partes interesadas

La organizacién deberd demestrar que tiene iniciativas de eote tipo y que lleva indicadores d
wiculacién de personas en situacién de vulnerabilidad

ad
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Practicas con la Comunidad

SOCIEDADES

BIC

Empresas con propdsito

individuos sin hogar, reinsertados, proscritos,
mujeres cabeza de hogar, etc.)

Ls arganizacién incentiva actividades de
valuntarisdo para sus trabajadores

Suorganizacién ha creado alianzas con
fundaciones que apoyen obras sociales en
interés de Is comunidad

SMARTY COLOMBIA SAS BIC

1- Centempla sl slgunas i
2-Tiens definide un proce

iativaz para ne llevs indicaderas
nto y lewn indicadores

la arganziacién deberd demostrar que incentiva la participacién de sus trabajadares en actividades de
waluntariada

- Mo incentivs

1-Incentiva desde iniciativas externas

2 - Tiene disefiadas actividades de voluntariado ¢ incentiva 3 sus brabajadeores 3 participar activamente
o dllac

La arganizacién deberd demostrar iniciativaz de creacidn de slinzaz con Fundacionez u otras
entidades para apoyar obras sociales que vayan en linca con las expectativas y necesidades dela
comunidad

0+ Mo realiza alianzas

1- Se tienen identificadas las expectativas p necesidades de la comundiad pera ne se hacen alianaas
para apoyar obras

2 8o prazentan avidenciss de slianaaz para spoyar obras cocisker alanadas con sypactativas p
necesidades de la comunidad

INTERVENTORIA Y CONSULTORIA
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